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1. Requisitos
El equipo a donde se realizard la instalacién del complemento eComprobante COM debera contar

con los siguientes requerimientos de sistema operativo, software y hardware:

Software

e Sistema operativo Windows 7 o superior

e Software Microsoft Excel 2013 SP2 (recomendado) o superior.

e Elinstalador del sistema validara adicionalmente que esté instalado “Microsoft .NET Framework
4.5.2” o superior, cuando este prerrequisito no se encuentre en el equipo, sera descargado e
instalado por el propio programa de instalacion.

¢ Esindispensable que en el equipo donde se instalard eComprobante COM se encuentre instalado,
activado y con licencia vigente el sistema eComprobante 22 en cualquiera de sus versiones.

Hardware

e Procesador con velocidad de 2.4 GHz. o superior.

e 4 Gb de memoria RAM como minimo.

e 200 MB de espacio libre en disco duro, como minimo.

2. Descarga del instalador de eComprobante COM.
Descargue el archivo de instalacién que corresponda a su version de Microsoft Office desde nuestro
sitio ingresando a:

= |ink: https://www.dsoft.mx/eComprobante/Release

3. Instalacion

a) Haga doble clic sobre el archivo descargado (setup_eComprobante).
B~

Archivo Inicio

Descargas

Hoy (1)
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b) Aceptamos los acuerdos de licencia para que nos permita instalar.

@& eComprobante Setup x

For the following components:

Automatic Update Agreement

Please read the following license agreement. Press the page down key to see the rest
of the agreement.

CONTRATO DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL ~
LICENCIA DE USO DE SOFTWARE

El presente constituye un acuerdo legal entre usted, que para fines
del presente contrato sera identificado como "El Usuario” y dSoft, S.A.
de C.V. nombrado a partir de este momento como “dSoft" respecto de
los derechos de autor y condiciones de uso del programa objeto de
presente y en lo subsecuente identificado como “El Software”.

% View EULA for printing

Do you accept the terms of the pending License Agreement ?

If you choose Dont Accept, install will close. To install you must accept this
agreement.

— Accept Don't Accept

c) En caso de requerir “prerrequisitos” le pedira que acepte su instalacién

& eComprobante Setup X
The following components will be installed on your machine:

SalemdUiils

Do you wish to install these components?

If you choose Cancel, setup will exit.

==

d) Aceptamos el Acuerdo de Actualizaciéon Automatica, clic en el botdon [Continuar].

La aplicacion que esta a punto de instalar
busca las Ultimas actualizaciones en
Internet. Al hacer clic en “Acepto” autoriza
el buscar e instalar actualizaciones
automaticamente.

MNOTA: El software que descarga esta
firmado con un Certificado de confianza
de cadigo gue ha sido adherido para su
tranguilidad.

Acepto

dSoft.mx s = * Cancelar
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e) A continuacién, se desplegara una ventana como la siguiente:

Instalacion de la aplicacion - Advertencia de seguridad

x
Mo se puede comprobar el fabricante.

! : i =
(Confirma que desea instalar esta aplicacién? @_1
Nombre:
eComprobante

Desde (mantenga el mouse sobre la cadena sigui para ver el di
ecomprobante.dsoft.mx

Fabricante:

Fabricante desconocido

— oo e

Aunque las aplicaciones de Intemet pueden resultar de gran utilidad, tambign suponen un riesgo
potencial para su PC. Si no tiene confianza en la procedencia del software, na lo instale. Mas
informacion...

f) Para continuar haga clic en el botdn [Instalar] y espere a que transcurra el proceso de instalacion.
(2%) Instalande eComprobante e
Instalando eComprobante

@2
Este proceso puede durar varios minutos. Puede utilizar el equipo para realizar
otras tareas durante la instalacion.

D MNeombre:  eComprobante

De: ecomprobante.dsoft.mx

Descargando: 8.08 MB de 301 MB

Cancelar

g) Al terminar la instalacién, ejecutamos Excel y aparecera la ventana de activacién de licencia de
forma inmediata.
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4. Activacion de Licencia.
Al ejecutar Excel, se desplegara la ventana de activacion del sistema.

Existen 2 tipo de activaciones para el sistema:
a) Activacion de una licencia gratuita.
b) Activacion de una licencia con costo.

5. Obtencién de licencia gratuita.
Para obtener una version FREE de 1 afio se debe hacer clic en el boton [l @RI Il :

L]
dSOﬂ: Activacion Licencia Comercial

Nimero de Serie
(L]

Correo Electronico

@

Confirmacion Correo Electronico

@

Nombre o Razén Social

8

Nombre del Usuario que Activa la Licencia

Teléfono del Usuario Extension del Usuario
\. HH
HH
H
| | \

éComo obtener la Cédula de Identificacidn Fiscal en el portal del SAT?

1. Ingresa al portal del Servicio de Administracién Tributaria (SAT).

2. Selecciona la opcion “Tramites del RFC” y da clic en la opcidn “Obtén tu cédula de identificacion
Fiscal”.

3. A continuacion, te aparecera un formulario donde deberds escribir tu RFC y contrasefia vigente
o mediante la e.Firma.

4. Selecciona la opcion “Generar CIF”.

Haz clic en el botdn “imprimir” o “descargar” para guardar el documento en tu dispositivo.

6. Listo, asi de sencillo se obtiene el archivo “.JPG” que contiene el QR para la lectura de los datos
necesarios para activar la licencia.

Cédula de Identificacion Fiscal

' HACIENDA 8

L L vy A

U

DS0980305FC5
Registro Federal de Contribuyantes

DSOFT SA DECV

Nambra, danominacion o razon social

idCIF:14091347520
IVALIDA TU INFORMACION FISCALI
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Llenado de datos para obtener el nimero de serie del sistema eComprobante COM Ver. FREE,
gratuito por 1 afio:

Paso 1:
Para obtener una licencia FREE por 1 afio serd necesario el llenado de los datos de la ventana de

activacién, para ello primero se selecciona el archivo de la cédula fiscal obtenido desde el portal del
SAT.

Para seleccionar el archivo debe hacer clic en el boton “Buscar Cédula SAT” vy localizar la “Cédula de
Identificacidn Fiscal” que es un archivo tipo “JPG”:

LT
dSOft Obtener Licencia Gratuita
RFC
a ——
Nombre o Razon Social
Nombre Contacto
Nimero de Celular Confirmacion Nimere de Celular
Marran Flartranicrn
Paso 2:

Al proporcionar la “Cédula de Identificacidn Fiscal” el sistema procederd a leer los datos y con ellos
llenara los campos del formulario relacionados con el RFC y Nombre o Razdn Social, los datos de
contacto, email y teléfono deben ser capturados por el usuario.

L]
dSOft Obtener Licencia Gratuita

RFC

| | Buscar Cédula SAT || 7|

Nombre o Razén Social

Paso 3:

Una vez llenados todos los campos del formulario se requiere de un cddigo de activacion, dicho
codigo puede ser obtenido mediante la opcidn [Solicitar] y se puede elegir el recibirlo por email o por
mensaje via WhatsApp.

Haga clic en el botdn [Solicitar] para obtener el cédigo de activacién del sistema por el medio que
usted elija.

Codigo de Activacion Ingresar Codigo:

® Por WhatsApp TT)
saw f—
LEX ]

i_) Por Correo Electronico -

Se mostrard un mensaje similar al siguiente si usted selecciono recibir el cddigo de activacién por
email, necesitarad confirmar la accién:
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El cédigo activacién sera enviado al Correo: ajuarez@dsoft.myx, por favor
proporcione datos reales de lo contrario no podrd activar la licencia.

;Desea continuar?

---br St 1| No |

Se mostrard un mensaje similar al siguiente si usted selecciono recibir el cédigo de activaciéon por
mensaje de WhatsApp a su ndmero de celular:

Cédigo Enviado a 5577271367

Paso 4: Finalmente, necesitara ingresar el cédigo recibido y dar clic en la opcién [Activar] para que su sistema
eComprobante COM se habilite en su funcionamiento.

Codigo de Activacion Ingresar Codigo:
@) Por WhatsA T
orneEnee Solicitar 1111
() Por Correo Electrénico .
Numero de Serie

[y N
Ver Terminos y Condiciones

Al activarse el sistema eComprobante COM la barra de herramientas mostrara la opcién “Iniciar
Sesion” habilitada para abrir un contribuyente una vez que se autentique el usuario con su nombre y
contrasefia.

@ utosarsce @ ) H ST Lol - el P Buscar @ - o =x
Archivo Inicio  insetar  Disposicion depdgina  Formulas  Datos Revisar  Vista  Automatizar  Programador  Ayuda | eComprobante | eficket COM  eToolsaT = comentarios | [EY SR
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6. Activacion de Licencia eComprobante COM con costo anual.

Al ejecutar Excel, se desplegara la ventana de activacion del sistema. Donde deberd introducir todos
los datos solicitados, entre ellos, la licencia que se le haya proporcionado.

Nimero de Serie
"
Correo Electrénico
@ contacto@dsoft.mx
Confirmacion Correo Electrdnico
@ contacto@dsoft mx
Nombre o Razén Social
B] dSoft SAde CV
Mombre del Usuario que Activa la Licencia
B RH dsoft

Teléfono del Usuario Extension del Usuario l

.

AAAAAAAA_5555-5555-5555-555555555555

aiis

o T

Si todos los datos son correctos, se debe hacer clic en el botén [Activa] para que el sistema
eComprobante COM habilite todas sus funciones, y deberd mostrarle el mensaje de activacién
correcta:

Activacién Licencia *

| El equipo se activo correctamente

7. Informacion Inicial del Sistema

Utilizar una Base de Datos Nueva

Cuando se inicie el sistema por primera vez en un equipo, se mostrara una ventana similar a la
siguiente, en donde tendra que hacer clic en el botén [Crear Base de Datos Nueva). Esta accién
generara una nueva instancia y base de datos para eComprobante COM.

eComprobante ‘

CONFIGURACION INICIAL DEL SISTEMA
e )\

B, Crear Base de Datos Nueva

_—
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Al activarse el sistema eComprobante COM y haber generado una base de datos (o si ya contaba
con una) la barra de herramientas mostrara la opcién “Iniciar Sesion” habilitada para abrir un
contribuyente una vez que se autentique el usuario con su nombre y contrasefia.

@ utopuardede @ ) [H) T Libeol - Bxeel Buscar
: nsertar  Disposicién depégina  Formulas  Datos Revisar Vista  Automatizar  Programador nwuau-w;um eTaolsal
Rar -
Usuario Contrasefa
Admin adminl123

(Usuario por defecto si es una base de datos nueva)
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